Zatacznik 1 do Zarzadzenia nr 5/2026

Dyrektora

Wojewodzkiego Osrodka Medycyny Pracy w Katowicach
z dnia 12 maja 2026

Standardy Ochrony Maloletnich w Wojewaddzki Osrodek
Medycyny Pracy w Katowicach

Spis tresci

PREAIMBULAL...... ettt ettt st sttt st et sae et e e s st saeesbaeatesae et et sheensbesnes sueesssennsesnne 2
1. POJECIa POASTAWOWE ....cueiieiiieiieiiieieeiiesteete ettt et e it s ae s b e esbeesbeestaessaessbessseessaessaesssesssensseessenns 3
2. Zasady bezpieczne] rekrutacji praCoOWNIKOW ..........cccoieeiieiiriiieiiieiiente sttt 3
3. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim pacjentem a personelem
00100 (674114 11 LSOO PUPRRRRRPRRP 4
4. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletni€go ...........ccceveeriiriiiiiiiiiieieeee e 6
5. Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz osoby
odpowiedzialne za wszczynanie procedury ,,Niebieskiej Karty” ........cccccoovveiiinieniieninninenn, 9
6. Plan wsparcia maloletnich po ujawnieniu mozliwosci kKrzywdy .........ccccevveiieiiiniiiniieneeenns 10
7. Zasady Ochrony wizerunku maloletniego-pacjenta w placowce WOMP Katowice ............ 10
8. Zasady przegladu i aktualizacji StandardOw ...........cccceeveevienieniecie e 10
9. Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
maloletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich StOSOWaNia ........c.cceccevvreerieeeenenne. 11
10. Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentow
lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletnie€go .........c.ccveevvieriiiieeiiceeeeeee e 11
ZASAAY KONCOWE .......ooiiiiiiiiiieiiiecieeeiee et et e et e et e e s bt eestaeeesbeeestaeessseaassseessseessseeenssesasseeesssenns 11

ZAYQCZNIKI .........oooiiiiiiiec e et e et e et e e bt e e tbeeeteeenaaeeans 12-25



PREAMBULA

Podstawy Prawne:

Standardy Ochrony Matoletnich zostaty opracowane na podstawie:
e Ustawa z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym

1 ochronie matoletnich (tekst jedn. Dz.U. 2026 r., poz.110, 187,421)

Dokument STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH zostat opracowany w dwoch wersjach:

- wersji skroconej (zalacznik nr 9), ktore zostaly udostepnione na tablicach ogloszen w Placowce
w Katowicach i w Sosnowcu,

- wersji petnej, ktora jest dostepna w rejestracji i na zyczenie rodzica, opiekuna i dziecka bedzie
udostepniona do wgladu i zapoznania si¢ z petna trescia.

Standardy Ochrony Matoletnich zostaly zamieszczone na Naszej Stronie Internetowej: www.womp.info

Z dokumentem zapoznano pracownikow zatrudnionych w Wojewddzkim Osrodku Medycyny Pracy
w Katowicach w placoéwkach w Katowicach i Sosnowcu na podstawie umowy o prace, umow
cywilnoprawnych oraz inne osoby odbywajace staze specjalizacyjne i zobowigzano do przestrzegania
ustalonych procedur.

Pojecia podstawowe:

Dziecko — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia,

Placowka — placoéwki WOMP Katowice i Sosnowiec,

Personel medyczny: lekarze, pielggniarki zatrudnieni w placowce udzielajacej $wiadczen
medycznych dziecku,

Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczegoélnosci jego rodzic lub
opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy,

Sytuacja medyczne- kazde zdarzenie, kazda okoliczno$¢, w ktorej dochodzi do interakcji personelu

medycznego z dzieckiem, w zwigzku z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych

Cel opracowania Standardéw Ochrony Maloletnich w WOMP Katowice zgodnie
z Ustawg z 15 lutego 2024 r. w Polsce, podlega przede wszystkim na zapewnieniu dzieciom
i mlodziezy maksymalnego bezpieczenstwa podczas udzielania §wiadczen medycznych w Naszych

Placowkach w Katowicach i Sosnowcu.


https://www.portaloswiatowy.pl/stosunek-pracy-nauczycieli/ustawa-z-dnia-13-maja-2016-r.-o-przeciwdzialaniu-zagrozeniom-przestepczoscia-na-tle-seksualnym-i-ochronie-maloletnich-tekst-jedn.-dz.u.-z-2026-r.-poz.-110-14911.html
https://www.portaloswiatowy.pl/stosunek-pracy-nauczycieli/ustawa-z-dnia-13-maja-2016-r.-o-przeciwdzialaniu-zagrozeniom-przestepczoscia-na-tle-seksualnym-i-ochronie-maloletnich-tekst-jedn.-dz.u.-z-2026-r.-poz.-110-14911.html
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8.
9.

I.

Pojecia podstawowe
Dyrektor — osoba reprezentujaca Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy w Katowicach
1w Sosnowcu
WOMP Katowice- Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy w Katowicach, dotyczy placowek
WOMP ul. Warszawska 42 Katowice, oraz WOMP ul. Staszica 44A Sosnowiec
Pracownik — osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, umowy
oraz inne osoby odbywajace staze specjalizacyjne w Wojewodzkiego Osrodku Medycyny Pracy
w Katowicach i w Sosnowcu
Placowka - Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy w Katowicach i w Sosnowcu
Koordynator ds. SOM — osoba wyznaczona przez Dyrektora WOMP do sprawowania nadzoru
nad realizacja postanowien Standardow Opieki Maloletnich w Wojewodzkim Osrodku
Medycyny Pracy w Katowicach i w Sosnowcu
Dziecko — maloletni — zgodnie z kodeksem cywilnym osoba od urodzenia

do ukonczenia 18 roku zycia.

Zespol interwencyjny — grupa powotana do oceny i realizacji interwencji

Podejrzenie krzywdzenia — kazda informacja, obserwacja lub sygnat

Kontakt bezposredni z maloletnim — kazda forma kontaktu osobistego lub posredniego

10. Personel pomocniczy i techniczny — (sprzatanie, rejestracja, ochrona)

11.

12.

13.
14.

15.

16.

I1.

Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentowania i stanowienia o matoletnim-  rodzic
badz opieckun prawny (osoba reprezentujaca dziecko, ustanowiona przez sad, lub rodzic
zastepcezy.

Z.goda rodzica dziecka — zgoda co najmniej jednego z rodzicOw matoletniego.

W przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami decyzj¢ o wyrazeniu zgody podejmuje Sad
Rodzinny.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.
Krzywdzenie dziecka - maloletniego — to popelnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka - maloletniego przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika
placowki WOMP lub zagrozenie dobra matoletniego w tym jego zaniedbywanie.

Procedury — to opracowania zawarte w Standardach Ochrony Maloletnich wraz
z zatgcznikami.

Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Zasady bezpiecznej rekrutacji i weryfikacji pracownikéw

Za proces rekrutacji w WOMP Katowice odpowiada Kierownik Dziatu Kadr i Ptac.

Kazdy z kandydatow/kandydatek do pracy lub wspolpracy w jakiejkolwiek formie
(umowa o prac¢, umowa cywilnoprawna, staz itp.) Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy

lub przed dopuszczeniem osoby do udzielania $wiadczen medycznych jest poddawany



weryfikacji w Rejestrze SprawcoOw Przestepstw na Tle Seksualnym, bez pozytywnej weryfikacji
z Rejestru Sprawcow nie wolno dopusci¢ do pracy.

p.o. Dyrektor WOMP wyznaczyt Koordynatora ds. SOM do uzyskiwania informacji z Rejestru
z dostepem ograniczonym za posrednictwem systemu teleinformatycznego prowadzonego przez
Ministra Sprawiedliwosci, ktory weryfikuje i przekazuje wydruk z rejestru Kierownikowi
Dziatu Kadr i Ptac, ktory przekazuje wydruk do akt osobowych pracownika.
Kandydat/kandydatka majacy bezposredni kontakt z matoletnim ma obowiazek dostarczy¢
informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okre§lonych w rozdziale XIX
1 XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego, oraz w Ustawie z dnia 29 lipca
2005r., o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2023r. poz. 1939), lub za odpowiadajace tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obecnego.

Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przedtozy¢ rowniez
informacjg z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem.

Dyrektor pobiera od kandydata os§wiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz Rzeczypospolita
Polska), w ktorych zamieszkiwatl w ostatnich 20 latach pod rygorem odpowiedzialno$ci karne;j.
(zatacznik nr 1 do niniejszych standardow)

Dane do sprawdzenia osoby przed planowanym jej =zatrudnieniem w kontakcie
z matoletnimi kandydat udost¢pnia wypelniajac o$wiadczenie do celow weryfikacji 0sob
w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym a do weryfikacji o niekaralno$ci
wypelniajac o§wiadczenie o niekaralno$ci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad
ochrony matoletnich. Wzoér o§wiadczenia o niekaralno$ci oraz o toczacych si¢ postgpowaniach
przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych stanowi zatgcznik 2 do niniejszych Standardow.
Pod oswiadczeniami skltadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sklada
si¢ o$wiadczenie o nastgpujacej treSci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej
za 7zlozenie falszywego o$wiadczenia. O$wiadczenie to zastgpuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Kierownik Dzialu Kadr i Plac we wspotpracy z Koordynatorem ds. SOM jest zobowigzany
w terminie do 30 dni od dnia wejscia w zycie SOM, a nastepnie co najmniej raz w roku poczawszy
od roku 2025, do dokonania weryfikacji personelu WOMP Katowice poprzez dokonanie
sprawdzenia Rejestru Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym celem ustalenie czy czlonek
personelu, ktory udziela $wiadczen matoletnim lub uczestniczy w ich udzielaniu w WOMP

Katowice, nie zostal wpisany do tego rejestru.

I11. Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy maloletnim-pacjentem, a personelem
medycznym.

Wszystkie decyzje i dzialania personelu medycznego muszg by¢ ukierunkowane na najlepiej

rozumiany interes dziecka z szacunkiem bez wzgledu na wiek, pte¢, orientacje seksualna,

sprawno$¢/niesprawno$¢, status spoteczny, kulturowy, etniczny i $wiatopogladowy oraz



10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka
w jakiejkolwiek formie.

Personel unika zachowan mogacych naraza¢ dziecko na stres, wstyd lub poczucie zagrozenia.
Matoletni powinien mie¢ mozliwo$¢ przebywania podczas badania z rodzicem/opiekunem
prawnym, o ile nie stoi to w sprzecznosci z procedurg medyczng lub bezpieczenstwem.

Personel medyczny przekazuje dziecku informacje w sposob dostosowany do jego wieku

1 poziomu rozwoju, nie straszy dziecka i nie bagatelizuje jego obaw.

Rodzic/opiekun wyraza zgode na udzielenie §wiadczenia medycznego.

Dotyk jest wytacznie medycznie uzasadniony i poprzedzony wyjasnieniem dziecku, dlaczego

1 gdzie zostanie dotkniete.

Unika si¢ nagtych, zaskakujgcych lub zbednych kontaktow fizycznych.

Kazde badanie jest doktadnie dokumentowane.

Opiekun ma dostep do dokumentacji i informacji o przebiegu procedury.

Dane dziecka, jego stan zdrowia oraz informacje ujawnione podczas rozmowy sg chronione
zgodnie z prawem.

Omawianie spraw medycznych odbywa si¢ w warunkach zapewniajacych prywatnosc.

Zakaz wchodzenia w relacje przekraczajace granice zawodowe (emocjonalne, towarzyskie,
fizyczne).

Unikanie komentarzy nieodpowiednich, zartow, ocen wygladu czy zachowania dziecka.
Personel jest przeszkolony z zakresu ochrony matoletnich i rozpoznawania sygnatéw przemocy.
Kazdy pracownik ma obowiazek zgtosi¢ podejrzenie krzywdzenia dziecka.

Dziecko powinno wiedzie¢, do kogo moze zwroci¢ si¢ z obawami.

Placowka WOMP Katowice procedury bezpieczenstwa oraz jasno wyznaczone 0soby
odpowiedzialne.

Znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad sa potwierdzone podpisaniem o§wiadczenia, ktorego wzor
stanowi zatacznik nr 2 do niniejszych Standardow.

Nalezy zachowac¢ szczegdlng ostroznos¢ wobec matoletniego, ktory doswiadczyl naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia moga
czasem sprawi¢, ze maloletni bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych
fizycznych kontaktow z dorostymi.

W WOMP Katowice jest powotany zespdt interwencyjny na wypadek nieprzestrzegania
Standardow Ochrony Matoletnich, w Katowicach osoba kontaktowa: Anna Ktusek, w Sosnowcu

osoba kontaktowa Agnieszka Swietlik.

Zalecenia dla personelu

1.

Kazdy pracownik Przychodni zachowuje cierpliwo$¢ 1 odnosi si¢ do matoletniego
z szacunkiem.
Nalezy uwaznie wystuchaé pacjenta i stara¢ si¢ udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnej do sytuacji
1 ich wieku.
Nie wolno zawstydza¢ pacjenta, lekcewazy¢ go, upokarzac i obrazac.
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4. Kazde przemocowe dzialanie wobec maloletniego jest niedopuszczalne.

5. Nie nalezy narusza¢ prawa dziecka do intymnosci i prywatnos$ci, podczas badania medycznego
dziecku powinien towarzyszy¢ rodzic lub opiekun

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem, ktdry nie jest zwigzany z udzielaniem $§wiadczenia medycznego,
taki jak poglaskanie czy przytulenie, aby je pocieszy¢ lub uspokoi¢ mozliwy jest tylko
1 wylacznie za zgoda dziecka i zgodnie z jego potrzeba.

7. Zawsze nalezy pytac, czy tego potrzebuje i czy opiekun wyraza rowniez zgodg.

8. Nie nalezy dopuszcza¢ do sytuacji, aby dziecko czy rodzic czuli si¢ dyskryminowani
czy otrzymywali §wiadczenia gorsze w standardzie.

Zachowania niedozwolone wobec maloletnich

1. Nie jest dozwolone ujawnianie informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec 0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych maloletnich; obejmuje
to wizerunek matoletniego, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medyczne;j,
opiekunczej i prawnej w celach prywatnych, jak réwniez zawodowych, jezeli opiekun
matoletniego nie wyrazit na to zgody.

2. Nie wolno zachowywac si¢ w obecno$ci matoletnich w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

3. Niedozwolone jest utrwalanie wizerunku matoletniego dla celéw prywatnych poprzez
filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takze umozliwienie
utrwalenia wizerunkéw matoletnich osobom trzecim.

4. Nie jest dozwolone proponowanie matoletniemu alkoholu, wyroboéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywanie ich w obecnosci matoletniego.
nie wolno nawigzywa¢ z maloletnim  jakichkolwiek relacji = romantycznej
lub seksualnej, lub mogacej zosta¢ uznanej za posiadajace takie wlasciwosci. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie matoletniemu tre$ci erotycznych
i pornograficznych.

5. Zabrania si¢ naruszania prawa maloletniego do prywatnosci; jesli  konieczne
jest odstapienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ matoletniego, nalezy niezwltocznie wyjasnié
to matoletniemu.

6. Zabrania si¢ dotykania maloletniego w  sposob, ktory moze by¢é uznany

za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Iv. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

Krzywdzenie maloletniego — kazde dziatanie lub zaniechanie osoby dorostej lub innego matoletniego,

ktére narusza prawa dziecka lub zagraza jego bezpieczenstwu, w szczegolnosci: przemoc fizyczna,

przemoc psychiczna/emocjonalna, wykorzystywanie seksualne, zaniedbanie, przemoc rowiesnicza,
6



ekspozycja na przemoc domowg. Przemoc wobec dziecka to jednorazowe lub powtarzajgce si¢ umyslne

dzialania lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczna,

naruszajace prawa lub dobra osobiste dziecka, w szczeg6lnosci narazajace je na niebezpieczenstwo

utraty

zdrowia, zycia, naruszajace jego godno$¢, nietykalnos$¢ cielesng, wolno$¢, w tym seksualna,

powodujace szkody na zdrowiu fizycznym, psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy.

Podejrzenie krzywdzenia — kazda sytuacja, w ktérej pracownik uzyskuje informacj¢ lub zaobserwuje

zachowania lub objawy wskazujace na mozliwos$¢ krzywdzenia dziecka

Zasady ogolne
1. Pracownik placowki ma obowigzek podja¢ interwencje w kazdym przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka.
2. W przypadku dzieci zdolnych do swiadomego wyrazenia opinii, personel uwzglednia zdanie
dziecka i respektuje jego granice, zgodnie z art. 16 ustawy o prawach pacjenta.
Dobro i bezpieczenstwo matoletniego sa nadrzgdne wobec innych okolicznosci.
4. Badanie dziecka bez obecno$ci opiekuna wymaga odnotowania przyczyny w
dokumentacji medycznej.
5. Personel dziata zgodnie z przepisami prawa, w tym:
o art. 304 k.p.k. (zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa),
o art. 240 k.k. (obowiazek zawiadomienia o najpowazniejszych przestepstwach),
o ustawg o przeciwdzialaniu przemocy domowe;j,
o ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j,
o przepisami o ochronie danych osobowych.
6. Pracownik nie prowadzi wlasnego ,,sledztwa”, a jedynie zabezpiecza podstawowe informacje.
7. Wszystkie dziatania muszg by¢ dokumentowane.
8. Informacje o podejrzeniu krzywdzenia podlegaja szczegolnej ochronie.
9. Pracownicy moga przekazywaé informacje wytacznie osobom i instytucjom uprawnionym.

10. Dokumentacja przechowywana jest w zamknigtym, zabezpieczonym miejscu.

. Procedura jest obowigzkowa dla wszystkich pracownikow.

12. Pracownicy sa zobowigzani zapozna¢ si¢ z nig i potwierdzi¢ to podpisem.

13. Procedura podlega przegladowi co najmniej raz w roku lub po wystapieniu zdarzenia

wymagajgcego interwencji.

Sytuacje wymagajace szczego6lnej uwagi/ interwencji

Przemoc fizyczna - to przemoc w wyniku, ktérej dziecko doznaje faktycznej krzywdy
lub jest potencjalnie nig zagrozone — to bicie, szarpanie, popychanie, kopanie dziecka, rzucanie
w dziecko przedmiotami, potrzgsanie nim lub rzucanie, drapanie, szczypanie, gryzienie,
ciggnigcie za wlosy, uszy, glodzenie, przypalanie, poparzenie, zmuszanie do przebywanie
w niewygodnej, wymuszonej pozycji.

Przemoc emocjonalna - to przewlekta szkodliwa interakcja pomigdzy dzieckiem
a opiekunem - to ignorowanie potrzeb emocjonalnych dziecka, obwinianie, oczernianie,

straszenie, upokarzanie, przypisywanie dziecku negatywnych cech, niedostrzeganie



lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i granic psychicznych pomigdzy rodzicem/opiekunem
a dzieckiem.

Przemoc seksualna - to kazda czynno$¢ seksualna podejmowana z dzieckiem ponizej
15 roku zycia - to aktywno$¢ seksualna miedzy dorostym a dzieckiem lub dzieckiem
1 innym dzieckiem w rozumieniu kontaktu fizycznego/ dotykanie intymnych cze$ci ciala,
penetracja lub bez kontaktu fizycznego — wszelkie formy werbalnego molestowania
i sktaniania do kontaktu z treSciami pornograficznymi, grooming/uwodzenie w Internecie w celu
nawigzania kontaktu/ niestosowne i gorszace wypowiedzi o charakterze seksualnym.
Zaniedbanie - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka lub i/lub nierespektowanie jego
podstawowych praw przez rodzicéw, opieckunoéw lub inne osoby zobowiazane do opieki,
wychowania i ochrony dziecka - moze dotyczy¢ obszaréw zdrowia, edukacji, warunkéw zycia,

rozwoju emocjonalnego.

Etapy postepowania

1. Rozpoznanie i wstepna ocena sytuacji

Pracownik, ktéry zauwaza niepokojace sygnaty lub otrzymuje informacje, powinien:

A.
B.

Zachowac spokoj i zapewni¢ dziecku poczucie bezpieczenstwa.

Wystucha¢ dziecko bez zadawania pytan sugerujacych.

Nie obiecywac dziecku, Ze ,,nic nie powie dalej”, lecz informowacé, ze jego bezpieczenstwo jest
najwazniejsze.

Sporzadzi¢ niezwlocznie notatke stuzbowa, zawierajaca: date i miejsce rozmowy/zdarzenia,
opis zachowania dziecka, jego wypowiedzi (cytowane dostownie), wlasne obserwacje, oraz

osoby, ktore byty §wiadkami sytuacji.

Pracownik niezwlocznie informuje Koordynatora ds. SOM, ktéry zwota Zespédt Interwencyjny

i poinformuje Dyrektora WOMP Katowice.

2. Ocena ryzyka i decyzja o dalszych dziataniach Koordynator ds. SOM:

A.
B.

C.

Analizuje wraz z zespotem interwencyjnym zgloszenie oraz dokumentacjg.

W przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia — natychmiast wzywa: pogotowie ratunkowe,
policje.

W pozostatych przypadkach podejmuje decyzje o koniecznych krokach, zgodnych z prawem

1 sytuacja dziecka.

3. Dzialania interwencyjne — zgloszenia do odpowiednich instytucji. W zalezno$ci od charakteru

podejrzenia dyrektor lub pracownik wyznaczony zgtasza sprawg do:

A.

Policji lub Prokuratury — gdy zachodzi: podejrzenie popelnienia przestepstwa na dziecku
(fizycznego, seksualnego, psychicznego), podejrzenie czynu z art. 240 k.k. — przestepstwa,

ktérych zgtoszenie jest obowigzkowe.

Zawiadomienie odbywa si¢ pisemnie lub ustnie (z potwierdzeniem).

B.

Osrodka Pomocy Spotecznej / Zespotu Interdyscyplinarnego



Jesli problem dotyczy przemocy lub zaniedbania w Srodowisku domowym — pracownik wszczyna
procedure: NIEBIESKIEJ KARTY (na formularzu ,,NK-A”).

C. Sadu Rejonowego — Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich Gdy: dobro dziecka jest zagrozone,
konieczne jest objecie rodziny nadzorem kuratora, rodzice nie zapewniajg wtasciwej opieki,
trzeba zastosowac $rodki ochrony dziecka.

4. Dokumentowanie dzialan

Dokumentacja obejmuje: notatki stluzbowe pracownikéw, kopie zgloszen 1 zawiadomien,
korespondencje ze stuzbami, informacje z przeprowadzonych interwencji, decyzje dyrektora.
Dokumenty przechowywane s3 w sposob zapewniajacy ochrong¢ danych osobowych
1 poufnosci.

5. Zapewnienie dziecku wsparcia

Placowka zapewnia:

1. Pomoc psychologiczng (psycholog, interwencja kryzysowa).

2. Bezpieczne otoczenie - mozliwo$¢ pozostania w Placowce WOMP Katowice bez kontaktu
z osobg, ktora moze krzywdzic.

3. Informowanie dziecka (z uwzglednieniem jego wieku) o podejmowanych krokach
1 zapewnienie mu wsparcia emocjonalnego.

6. Monitorowanie sytuacji

1. Wyznaczony pracownik monitoruje sytuacj¢ dziecka i jego zachowanie.

2. Pracownicy przekazuja Koordynatorowi ds. SOM informacje o zmianach lub kolejnych
niepokojacych sygnatach.

3. Placowka wspotpracuje z OPS, policja, zespolem interdyscyplinarnym.

V. Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego, oraz wszczecie

procedury ,,Niebieskiej Karty”

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia maloletniego

1. Jesli matoletniego spotkato w WOMP Katowice/Sosnowcu co$ ztego czego nie akceptuje, ma
prawo umowic si¢ na rozmowe z Koordynatorem ds. SOM wraz z rodzicem lub opiekunem, jesli
sam to takie spotkanie zawsze bedzie w obecnosci 2 0sob, po takim spotkaniu bedzie sporzadzona

notatka dotgczona do akt rejestrowych procedury Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.

(zatacznik nr 5).
2. W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia dziecka wzywana bedzie policja.
3. Jezeli przemoc bylaby na tle seksualnym bez wzgledu na jej nasilenie zawsze musza byc¢

poinformowane stuzby — policja lub prokurator.
4. Decyzje o zawiadomieniu Policji/Prokuratury podejmuje Dyrektor lub Koordynator ds.

SOM w porozumieniu z Dyrektorem.



VL Plan wsparcia po ujawnieniu mozliwosci krzywdzenia maloletniego
Jesli matoletni doswiadcza przemocy na zdrowiu lub/i zagrozone jest jego zycie nalezy zadbad
o bezpieczenstwo, odseparowac od osoby podejrzanej, jesli takowa znajduje si¢ na terenie Przychodni,
powiadomic¢ Policje pod nr 112 lub 997,
Na tablicy ogtoszen wraz ze skrocong wersja Standardow Ochrony Matoletnich sg umieszczone numery
telefonow:

1. Ogélnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”: 800 120 002
2. Telefon zaufania Fundacji Dajemy Dzieciom Sit¢ — czynny cala dobe — 116 111
3. Dziecigcy Telefon Zaufania rzecznika Praw dziecka — czynny cala dobe - 800 12 12 12

VII. Zasady ochrony wizerunku maloletniego w Placowce WOMP Katowice

1. WOMP uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.

2. Upublicznienie wizerunku matoletniego wymaga pisemnej zgody rodzica/opiekuna.

3. Wizerunek matoletniego utrwalony za pomocg monitoringu w Placowce WOMP nie podlega
upublicznieniu jest zabezpieczony i nie wymaga zgody rodzicow/opiekunow matoletniego do
utrwalania jego wizerunku.

4. Na terenie Placowki WOMP nie ma dostepu do sieci WI-FI.

VIII. Zasady przegladu i aktualizacji standardow

1. Pracownicy sa zobowigzani zapoznac si¢ z nig i potwierdzi¢ to podpisem.

2. Procedura podlega przegladowi co najmniej raz w roku lub po wystgpieniu zdarzenia
wymagajgcego interwencji.

3. Osobag odpowiedzialng za przeprowadzenie przegladow Standardow Ochrony Matoletnich
obowigzujacych w WOMP Katowice jest Koordynator ds. SOM Anna Klusek.

4. Kierownik Dzialu Kadr i Ptac we wspolpracy z Koordynatorem ds. SOM jest zobowigzany
w terminie do 30 dni od dnia wejScia w zycie SOM, a nastgpnie co najmniej raz w roku
poczawszy od roku 2025, do dokonania weryfikacji personelu WOMP Katowice poprzez
dokonanie sprawdzenia Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym celem ustalenie czy
cztonek personelu, ktory udziela swiadczen matoletnim lub uczestniczy w ich udzielaniu w
WOMP Katowice, nie zostal wpisany do tego rejestru.

5. Standardy ochrony matoletnich podlegaja przegladowi nie rzadziej niz raz na 2 lata
w terminie ustalonym przez Dyrektora, kazdorazowo w sytuacji podejrzewania krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz w razie nowelizacji aktow
prawnych, majagcych wplyw na ksztalt przyjetych standardow oraz procedur. Wnioski

z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac.
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IX. Zasady i sposob udostepniania rodzicom/opiekunom oraz maloletnim standardow do
zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania.
Wersja skrocona Standardow Opieki Nieletnich zostala wywieszona na tablicach ogloszen w WOMP
Katowice ul. Warszawska 42 Katowice oraz WOMP Katowice ul. Stanistawa Staszica 44A Sosnowiec
z informacja o mozliwosci udostepnienia petnej wersji znajdujacej si¢ w rejestracji.
Wersja pelna Standardow Opieki Nieletnich zostala takze umieszczona na stronie internetowej

www.womp.info

X. Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego.

1. Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru maloletniego, na temat
ktorego Przychodnia posiada wiedzg, zostaje odnotowany w ewidencji zdarzen zagrazajacych
dobru matoletniemu.

2. Koordynator ds. SOM jest odpowiedzialny za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia.

3. Dokumentacja prowadzona jest w formie rejestru zgloszen.

Rejestr obejmuje: dane osoby krzywdzonej, imi¢ i nazwisko oraz zajmowane stanowisko osoby
zglaszajacej, date zgloszenia.

Do rejestru dolacza si¢ notatke opisujaca  zaobserwowane  nieprawidtowosci
czy powzigte informacje. Dokumentacja rejestru zgltoszen jest przechowywana przez osoby
odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen do czasu zakonczenia sprawy.

4. Ewidencji zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego nadaje si¢ kategorie archiwalng zgodnie
z przepisami odrebnymi.

5. Kazdorazowy wpis do ewidencji zdarzen zagrazajacych dobru maloletniemu uruchamia
procedure przegladu i ewentualnej aktualizacji standardow ochrony matoletnich.

6. Dokumentacja zwigzana z ochrona matoletnich podlega szczegdlnej ochronie i nie jest wtaczana do

ogolnej dokumentacji kadrowej ani medyczne;j.

XI. Zasady koncowe
Standardy Ochrony Matoletnich wchodza w zycie z dniem 02 sierpnia 2024r. na podstawie Zarzadzenia
nr 10/2024 Dyrektora Wojewodzkiego Osrodka Medycyny Pracy Katowice z dnia 02 sierpnia 2024r.
Ogloszenie nastgpuje w sposob dostepny dla pracownikow Wojewodzkiego Osrodka Medycyny Pracy
w Katowicach, w szczegdlnosci poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen dla pracownikow lub poprzez
zamieszczenie na stronie internetowej, jak rowniez poinformowanie rodzicow o dostepnosci w wersji
papierowej. Kazdy pracownik przed rozpoczeciem pracy oraz nie rzadziej niz raz na 2 lata

uczestniczy w szkoleniu z zakresu ochrony maloletnich.
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v schemat blokowy procedury interwencyjnej

POWZIECIE INFORMACIJI / PODEJRZENIE KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO
v
ZAPEWNIENIE BEZPIECZENSTWA MALOLETNIEMU

v
NIEZWLOCZNE POWIADOMIENIE OSOBY ODPOWIEDZIALNE]J
za Standardy Ochrony Matoletnich / Dyrektora
v
WSTEPNA OCENA SYTUACIJI I RODZAJU ZAGROZENIA

v v v
ZAGROZENIE PRZEMOC INNE FORMY
BEZPOSREDNIE W RODZINIE  KRZYWDZENIA

v v v
WEZWANIE ZGLOSZENIE DZIALANIA
112/ POLICJA do OPS/ WEWNETRZNE
/ POGOTOWIE SADU rozmowy, wsparcie)
| ] |
|
v

SPORZADZENIE DOKUMENTACIJI ZDARZENIA

v
WDROZENIE PLANU POMOCY MALOLETNIEMU

v
MONITOROWANIE SYTUACJI I EWALUACJA DZIALAN

v
ZAKONCZENIE INTERWENCII
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Zalaczniki:

1.
2.

Oswiadczenie dla kandydata do zatrudnienia.

Oswiadczenie o niekaralno$ci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych Zasad Ochrony
matoletnich.

Os$wiadczenie o znajomos$ci i1 przestrzeganiu zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich w Wojewddzkim Os$rodku Medycyny Pracy Katowicach

NOTATKA SLUZBOWA — dotyczy powziecia podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony.
NOTATKA SLUZBOWA dotyczy: powziecia podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony przez
pracownika.

Wzér zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa.

Monitoring Standardow

Rejestr zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

Wersja skrocona Standardéw Ochrony Maloletnich

Check lista dla pracownikdéw — postepowanie krok po kroku
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Zatacznik nr 1 do Standardow Ochrony Matoletnich
Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy w Katowicach

(stanowisko, o ktore ubiega sie kandydat)

Oswiadczenie dla kandydata, w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XI1X i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdzialaniu narkomanii, lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego — na podstawie art. 21 ust. 51 7 ustawy z dnia 13 maja 2016
r. 0 przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochrony matoletnich

Oswiadczam, iz posiadam obywatelstwo innego panstwa/panstw niz Rzeczpospolita Polska:

(wskaza¢ wszystkie panstwa)
U Nie
Oswiadczam, iz w ciggu ostatnich 20 lat zamieszkiwatem/tam w nastgpujacych panstwach
innych niz Rzeczpospolita Polska lub panstwo mojego obywatelstwa:

O NIE
I. Dotyczy oséb posiadajacych obywatelstwo innego panstwa/panstw niz Rzeczpospolita Polska:
1.0 w =zalagczeniu przedkltadam informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celéw dziatalnoSci zawodowej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi;
2.0 wobec faktu, ze panstwo mojego obywatelstwa nie przewiduje wydawania informacji
do celow dziatalnosci zawodowej zwigzanej =z kontaktami z dzieémi,
w zataczeniu przedktadam informacje z rejestru karnego tego panstwa;
3.0 os$wiadczam, ze*:

LI panstwo mojego obywatelstwa nie przewiduje sporzadzania ww. informacji;

L] panstwo mojego obywatelstwa nie prowadzi rejestru karnego.

Wobec powyzszego, o$wiadczam, ze nie bylem/lam prawomocnie skazany/a
w tym panstwie  za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie  z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec
mnie innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscitem/tam si¢ takich czynow
zabronionych oraz nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich Iub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okre§lonych zawodow albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowywaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
$wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

(podpis)



II. Dotyczy oséb, ktére w ciagu ostatnich 20 lat zamieszkiwaly w innych panstwach
niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

1.0 w zalagczeniu przedktadam informacje z rejestrow karnych panstw, w ktorych
zamieszkiwatem/tam, tj.:
uzyskiwang do celow dziatalno$ci zawodowej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi;

2.0 wobec faktu, ze nastgpujace panstwa, w  ktorych zamieszkiwalem/tam:
nie przewiduja wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, w zataczeniu przedkladam informacje z rejestru karnego
wyzej wymienionego/nych panstwa/panstw;

3.0 os$wiadczam, ze*:

O panstwa, w ktorych zamieszkiwatem/tam, tj.:

(Wymienic)
nie przewiduja sporzadzania ww. informacji;

O panstwa, w ktorych zamieszkiwatem/fam

(wymienic)
nie prowadza rejestru karnego.

Wobec powyzszego oswiadczam, ze nie bylem/lam prawomocnie skazany/a
w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreSlonym w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii oraz nie wydano
wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscilem/lam si¢ takich
czynow zabronionych oraz nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo
dzialalno$ci, zwiazanych z wychowywaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
$wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacja innych zainteresowan przez maloletnich, lub z opieka nad nimi

(podpis)

III. Oswiadczam, Ze niniejszy dokument wypelnilem zgodnie z prawda i jestem $wiadomy/a
odpowiedzialnoS$ci karnej za zlozenie falszywego oSwiadczenia.

(podpis)

* wypetni¢ jedynie w przypadku, gdy nie mozliwe jest zrealizowanie pkt 11 2.

15



Zatgcznik nr 2 do Standardow Ochrony Matoletnich

Wojewaddzki Osrodek Medycyny Pracy w Katowicach

miejscowos¢, data
Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych

Zasad Ochrony matoletnich

oswiadczam, ze nie bylam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
1 obyczajnosci, 1 przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode maloletniego i nie toczy
si¢ przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Ponadto os§wiadczam,
7e zapoznalam/-em sie z zasadami ochrony matoletnich obowigzujacymi
w Wojewddzkim Osrodku Medycyny Pracy w Katowicach i zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to
zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.
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Zatgcznik nr 3 do Standardow Ochrony Matoletnich
Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy w Katowicach,

miejscowosé, data

Oswiadczenie o znajomos$ci i przestrzeganiu zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich w Wojewodzkim Osrodku Medycyny Pracy w Katowicach

oswiadczam, ze zapoznatam/em si¢ ze Standardami Ochrony Matloletnich stosowanymi Wojewodzkim
Osrodku Medycyny Pracy w Katowicach oraz deklaruje, ze bedg ich przestrzegac.

(podpis)
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Zatacznik nr 4 do Standardow Ochrony Maloletnich
Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy w Katowicach

NOTATKA SLUZBOWA

dotyczy: powzigcia przez pracownika Wojewodzkiego Osrodka Medycyny Pracy w Katowicach
podejrzenia, ze maloletni jest krzywdzony

Imi¢ oraz nazwisko MalolEtNIEZO: ......covuiiiiiiiiii ettt
OS0DA ZAWIAAAMIAJACAT ..euviiiiieiiieieeieett ettt ettt e sttt et et e bt e s bt e shtesateeateenteeabeesbeesatesmteembeenbeenseanseas
Data pOWZIECIa INTOTIMACTT: ..uvieitieitiertieeiieeie ettt sttt ettt et e e e ate et e bt e bt e sbeesbeesateenteenteeseesseesneeenns

OPIS ZDARZENIA ORAZ PODJETE DZIALANIA POMOCOWE

podpis osoby zgtaszajacej,

data i podpis kierownika przychodni

SPOTKANIE Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI PRAWNYMI MALOLETNIEGO
DIata SPOLKANIA: ....cuviiiieiieiiecieeieettestee st e et eebe et e e be e teesttesebeesbeasseessaesssesssessseasseasseesseesssesssesssessseessaesssesses

OIS PrzebiC@U SPOLKANMIA: ......viiviiiieiieiieiieeie et et esteestesreebeesbeesseessaesssessseesseesseessaesssesssesssessseessensssessees

data i podpis uczestnikow spotkania

18



Zatgcznik nr 5 do Standardow Ochrony Matoletnich
Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy w Katowicach

NOTATKA SLUZBOWA

dotyczy: powziecia podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony przez pracownika Wojewodzkiego
Osrodka Medycyny Pracy w Katowicach.

Imig oraz Nazwisko MalOLEtNICZO: ...cc.eevieiiiiieeiieeecee ettt e reeste e teesteesaaessseesseessaeseessnas
OS0DA ZAWIAAAIMIAJACA: ..e.vviierieeiieiieieeseesteete et esteesteestteseteasseasseesseesseessseasseasseessaesseesseesssessseasseesseesseensees
Data pOWZICCIA INFOTTNACTI: ..viicvieriieriierieiieeie et estees e e s tesaeebeesbeesbeesteesebessbeesseesseesseesssesssesssessseessensseessees

OPIS ZDARZENIA ORAZ PODJETE DZIALANIA POMOCOWE

podpis osoby zgtaszajacej,

data 1 podpis kierownika przychodni

SPOTKANIE Z PRACOWNIKIEM PODEJRZANYM O KRZYWDZENIE MALOLETNIEGO
Data SPOLKANIAL .....c.eeiiiiieieiie ettt ettt ettt e ettt e bt e st e e s et e e te et e e bt e bt e sbeeenteeateenteeteeenteenseeane

OIS PrzebiC@U SPOLKANMIA: ......viiviiiieiieiieiieeie et et esteestesreebeesbeesseessaesssessseesseesseessaesssesssesssessseessensssessees

data i podpis uczestnikow spotkania
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Zaltgcznik nr 6 do Standardow Ochrony Matoletnich
Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy w Katowicach

KOMENAA POLICTT W ittt et ettt ettt e b e bt e sb e e s aeeeateeteenbeeebeesaeeeaee

badZ Prokuratura REJONMOWEA W ......c.ecviiriiiiieiieiterite ettt ettt eesaesebeesse e saessaessaessseesseessaesseessnesssennns

Zawiadomienie 0 mozliwos$ci popelnienia przestepstwa

Niniejszym zawiadamiam, o mozliwosci popetnienia przestepstwa kwalifikowanego z art .......... *
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1138 ze zm.) na szkod¢
F00F2 2 (0] 113 08 7 (o U *x

UZASADNIENIE

W uzasadnieniu opisa¢ stan faktyczny, w szczegolnosci w jaki sposob pracownicy placowki dowiedzieli
si¢ o przestepstwie popelnionym na szkode matoletniego i jakie okolicznosci lub dowody $wiadcza
o mozliwos$ci popetienia przestepstwa. W miarg mozliwosci, jezeli okolicznosci te staty sie¢ wiadome
pracownikom placowki, nalezy podac¢ nastgpujacego dane dotyczace przestepstwa: data, miejsce,
okolicznosci przestepstwa, $swiadkowie; materiat dowodowy o popelnieniu przestgpstwa np.
dokumenty, wydruki, nagrania, zaswiadczenia.

Imi¢ i nazwisko osoby zglaszajacej

*nalezy wpisac przestgpstwo. W razie braku mozliwosci dokonania kwalifikacji przestepstwa mozna tg
czg$¢ pomingé

**nalezy wpisa¢ dane dziecka
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Zatgcznik nr 7 do Standardow Ochrony Matoletnich
Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy w Katowicach

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA PRACOWNIKOW WOMP KATOWICE

Lp. | Odpowiedz na ponizsze pytania Tak Nie
1. | Czy znasz standardy ochrony matoletnich obowigzujace w WOMP Katowice?
5 Czy znasz tre$¢ dokumentu ,,Standardy Ochrony Matoletnich” w WOMP
Katowice?
3. | Czy uwazasz, ze potrafisz rozpozna¢ syndromy krzywdzonego matoletniego?
4. | Czy wiesz w jaki sposob zareagowac na symptomy krzywdzenia matoletniego?

Czy zaobserwowale$ naruszenie zasad okreSlonych w Standardach oraz w
pozostatych regulaminach i procedurach przez innego pracownika?

Czy masz uwagi / sugestie / przemyslenia zwigzane z funkcjonujagcymi w
6. | Jednostce ,,Standardami Ochrony Matoletnich™? (Jezeli tak, opisz je w tabeli
ponizej)

Czy jakie$ dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardow jest odbierane jako
trudne lub niechetnie podchodzisz do jego realizacji z innych powodow?
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JESLI NA KTORES Z PYTAN 5-7 W ANKIECIE MONITORING STANDARTOW
ODPOWIEDZIALES TAK

NAPISZ: Jakie zasady zostaly naruszone?

NAPISZ: Jakie dzialania podjates?

NAPISZ: Czy masz jakieS$ sugestie lub propozycje poprawy obowiazujacych standardéw?
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Zalacznik nr 8 do Standardow Ochrony Matoletnich
Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy w Katowicach

REJESTR ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

Lp.

Opis zdarzenia

Podjete czynnosci

Podpis osoby wprowadzajacej
dane do ewidenc;ji
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Zatacznik nr 9 do Standardéow Ochrony Matoletnich
Wojewodzki Osrodek Medycyny Pracy w Katowicach

WERSJA SKROCONA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy Katowicach

Pojecia Podstawowe:

Dziecko: kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia,

Placéwka: placowki WOMP Katowice w Katowicach i w Sosnowcu,

Personel: wszyscy pracownicy WOMP Katowice w Katowicach i w Sosnowcu,

Opiekun dziecka: osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczegdlnos$ci jego rodzic lub
opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy,

Sytuacja medyczne- kazde zdarzenie, kazda okolicznos$¢, w ktorej dochodzi do interakcji personelu
medycznego z  dzieckiem, w zwigzku z udzielaniem $wiadczen  zdrowotnych
Koordynator SOM: osoba wyznaczona przez Dyrektora WOMP do sprawowania nadzoru nad
realizacja postanowien Standardow Opieki Matoletnich w Wojewddzkim — Osrodku Medycyny Pracy
w Katowicach i w Sosnowcu

Cel opracowania Standardow Ochrony Maloletnich w WOMP Katowice zgodnie
z Ustawg z 15 lutego 2024 r. w Polsce, podlega przede wszystkim na zapewnieniu dzieciom
i mlodziezy maksymalnego bezpieczenstwa podczas udzielania $wiadczen medycznych
w Naszych Placowkach w Katowicach i Sosnowcu.

Informacje dla maloletnich pacjentow:

1. Jeste§ w Wojewodzkim Osrodku Medycyny Pracy, masz prawo do bezpieczenstwa, szacunku i
godnego traktowania.

2. Nasz Personel w sposob zrozumiaty udzieli Ci informacji, pomoze realizowaé $wiadczenia
medyczne.

3. Twoje dane i rozmowy sa chronione. To co powiesz lekarzowi lub innemu pracownikowi jest
objete tajemnica.

4. Podczas wizyty lub badan moze by¢ z Toba rodzic, opiekun prawny, rodzic zastepczy lub osoba,
ktorej ufasz.

5. Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa si¢ osoba, ktora udziela Ci §wiadczenia medycznego i czym
si¢ zajmuje.

6. Jesli cos Cig martwi lub czego$ si¢ obawiasz, mozesz o tym powiedzie¢ kazdemu pracownikowi
w Naszych Placowkach, chetnie Ci pomozemy znalez¢ rozwigzanie.

7. Jezeli cokolwiek Ci si¢ nie podobalo lub poczute$ si¢ zle to mozesz to przekaza¢ do
Koordynatora Polityki SOM Anny Ktusek lub na adres e-mail: sekretariat@womp.info.

8. WI-FI w Naszych Placowkach nie jest dostepne.

Doznajac jakiejkolwiek przemocy popros o pomoc:

1. Ogélnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”: 800 120 002
2. Telefon zaufania Fundacji Dajemy Dzieciom Sil¢ — czynny cala dobe — 116 111
3. Dzieciecy Telefon Zaufania rzecznika Praw dziecka — czynny calgq dobe - 800 12 12 12
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Zalgcznik nr 10 do Standardow Ochrony Matoletnich
Wojewaddzki Osrodek Medycyny Pracy w Katowicach

CHECK LISTA DLA PRACOWNIKA
Standardy Ochrony Matoletnich — co zrobi¢ krok po kroku
1. ZAUWAZENIE SYGNALU / INFORMACII

0 Zwrd¢ uwage na niepokojace zachowanie matoletniego

0 Zauwaz §lady przemocy (fizyczne, emocjonalne, zaniedbanie, seksualne)

O Otrzymasz informacj¢ od matoletniego, innego pracownika lub osoby trzeciej
LI Nie bagatelizuj zadnego sygnatu

2. ZAPEWNIENIE BEZPIECZENSTWA DZIECKA

O Ocen, czy matoletni jest w bezposrednim zagrozeniu

L1 Jesli tak — nie zostawiaj matoletniego samego

LI W razie potrzeby wezwij pomoc (np. dyrekcja, pogotowie, policja)

00 Oddziel matoletniego od osoby podejrzanej o krzywdzenie (jesli to mozliwe)

3. ROZMOWA Z DZIECKIEM (JESLI JEST)

L1 Zachowaj spokoj i powage

00 Wystuchaj matoletniego uwaznie

[ Nie oceniaj, nie strasz, nie obiecuj tajemnicy

[ Nie zadawaj sugestywnych pytan

U Podzigkuj matoletniemu za zaufanie

LI Powiedz, ze Twoim obowigzkiem jest przekaza¢ sprawe dalej, by pomoc

4. DOKUMENTOWANIE

0] Zapisz doktadnie to, co widziate$/-a$ lub ustyszates/-as
U] Zanotuj: date, godzine, miejsce, osoby uczestniczace
O Uzywaj faktow, nie opinii

L1 Nie poprawiaj ani nie interpretuj wypowiedzi dziecka

L1 Zabezpiecz notatki zgodnie z zasadami placowki
5. ZGLOSZENIE SPRAWY

0] Niezwlocznie zglto$ sprawe osobie wskazanej w Standardach (np. koordynator SOM, dyrektor)
O Postepuj zgodnie z wewngetrzng procedurg placowki

I Nie informuj 0séb postronnych

O Nie podejmuj dziatan na wtasng reke

6. WSPOLPRACA Z INSTYTUCJAMI (JESLI DOTYCZY)

LI Wspolpracuj z dyrektorem, koordynatorem ds. Polityki SOM
U Przekaz dokumentacj¢ uprawnionym instytucjom (jesli zostaniesz o to poproszony/-a)
[ Zachowaj poufnosé¢

7. OCHRONA WELASNA PRACOWNIKA

U Dziataj zgodnie z procedurami — to chroni takze Ciebie

[J Nie omawiaj sprawy poza zespolem uprawnionym

1 W razie watpliwosci — pytaj Koordynatora Polityki SOM Iub Dyrektora
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